
Trasportatore 

Scrive 

"Riserva di Controllo" 

sulla sua copia della fattura 

Cliente 

Scrive 

"Riserva di Controllo" 

sulla sua copia della fattura 

Richiesta NC accettata 

Trasportatore 

Il Trasportatore si rifuta di 
controllare la merce allo 

scarico e/o di 
scrivere"Riserva di 

Controllo" 

Cliente 

Il cliente chiede al 
trasportatore di controllare 
la merce allo scarico e scrive 
sulla sua copia della fattura 

"Riserva di Controllo" 

Il cliente o il suo agente devono 
segnalare l'accaduto il prima possibile a 

questa amministrazione 
(contestazioni@megacedi.com ) e 

scrivere sulla propria copia della fattura 
che il trasportatore non ha voluto 

partecipare al controllo dello scarico 
della merce e/o riportare "Riserva di 

Controllo" sulla propria fattura. 

 

“Riserva di Controllo” apposta su entrambe le fatture accompagnatorie: 
 

 

“Riserva di Controllo” apposta solo sulla fattura accompagnatoria del Cliente (CASO 1): 
 

mailto:contestazioni@megacedi.com


Trasportatore 

Il trasportatore, senza il 
controllo della merce scaricata 

in sua presenza, si rifiuta di 
scrivere "Riserva di Controllo" 

sulla sua copia della fattura 

Il trasportatore deve scrivere sulla 
sua fattura che il Cliente non ha 
voluto controllare la merce allo 

scarico 

Cliente 

Il cliente si rifiuta di controllare 
la merce allo scarico in 

presenza del trasportatore, e 
scrive sulla sua copia della 

fattura "Riserva di Controllo" 

 

“Riserva di Controllo” apposta solo sulla fattura accompagnatoria del Cliente (CASO 2): 
 

 

 

Nei casi in cui, contemporaneamente:   

 
▪ il cliente comunica alla nostra amministrazione e trascrive sulla copia della sua fattura il rifiuto del trasportatore ad 

apporre la “Riserva di Controllo” (CASO 1)   

▪ il trasportatore trascrive sulla sua copia della fattura il rifiuto del cliente ad effettuare un controllo della merce allo scarico  

(CASO 2)    

l’amministrazione si riserverà tutti gli opportuni controlli e decisioni del caso.   

   

In tutti gli altri casi l’assenza di “Riserva di Controllo” su UNA o ENTRAMBE LE FATTURE 

(quella destinata al cliente e quella destinata al trasportatore), sarà considerata come 

accettazione da parte del cliente del numero e dello stato dei colli e della merce scaricata.  


